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Comunicado de prensa 
 
 
 

Veracruz, Ver. a 10 de septiembre de 2021 
 
 
A la opinión pública: 
 
Ante las recurrentes notas periodísticas y declaraciones recientes, respecto a supuestos cortes del servicio de 
agua potable a escuelas públicas de los municipios de Veracruz y Medellín por parte de Grupo Metropolitano 
de Agua y Saneamiento (Grupo MAS), es importante aclarar que, conscientes de la relevancia que tiene el 
servicio de agua potable para el retorno a clases presenciales en todos los niveles educativos, esta empresa no 
ha efectuado suspensión del servicio de agua y saneamiento a ningún plantel como se ha difundido en algunos 
medios de comunicación. 
 
Es importante aclarar que el costo por el servicio de agua, drenaje y saneamiento que generan las escuelas 
públicas debe ser asumido por el nivel de gobierno al que pertenecen. Pese a los grandes adeudos con los que 
cuentan muchas  instituciones de los tres niveles de gobierno, nos hemos sumado a las acciones emprendidas 
por autoridades, con la finalidad de coadyuvar en las medidas destinadas a evitar el contagio de COVID-19 en 
la población estudiantil. 
 
En Grupo MAS, estamos conscientes de la importancia que reviste a los servicios que brindamos sobre todo en 
la actual contingencia sanitaria, por ello invitamos a las autoridades educativas a ponerse en contacto con 
nosotros para asistirlos en las dudas o problemas de suministro con que pudieran contar, con la finalidad de 
que, juntos podamos hacer  este retorno presencial a las aulas lo más seguro posible para todos los niños y 
jóvenes de nuestra conurbación. 
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